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时代变革对企业经营的影响 

人 

以人为本的

管理 

财 

追求效益的
经营目标 

货 

注重商品和
服务 

客 

围绕客户做

生意 

社会环境变化 市场竞争激烈 营销模式创新 

企
业
经
营
要
素 
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企业管理信息化趋势 

人 财 

货 客 

财务电算化 

资金流 

财务业务 

一体化 

资金流 

物流 

信息流 

人财货客 

一体化 

资金流 

物流 

信息流 

行为流 
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“人财货客”赋能企业 

人 客 

财 

业务更敏捷 

管理更轻松 

货 

 轻松工作 

• 提高工作效率 

• 加强团队协作 

• 优化业绩考核 

 管好库存 

• 加快库存周转 

• 合理渠道配货 

• 优化商品结构 

 精细核算 

• 加快回款速度 

• 精细费用管控 

• 实时成本利润 

 扩大生意 

• 管好营销渠道 

• 提高响应速度 

• 增强客户粘性 
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场景化营销 

1.设置企业常见的场景； 

2.让听众有“触景生情”

的感觉； 

3.在管理问题上找到共鸣；

4.在需求上产生急迫感。 

1.分析企业出现这种场景

的原因； 

2.要求：分析与场景对应，

条例清晰。 

1.讲解“人财货客”时代

的解决方法； 

2.要求：与场景对应； 

3.目的：树立专业形象。 

1.介绍应用“人财货客”

后取得的价值、效益； 

2.定量/定性描述。 

场景 

分析 

应用 

价值 
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人财货客一体化-财 

加快回款速度 实时成本利润 精细费用管控 
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财   -加快回款速度 

案例：生产加工企业 

金莱勒电气，是一家生产和销售低压电器元件及附件为主的生产加工企业。 

财务工作量大，应收款反应不及时！ 

通过EXCEL来统计客户的应收帐款信息 
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财   -加快回款速度-痛点分析 

业务场景 

一、往来账反映不及时， 由于手工统计慢，

客户的往来帐款不能及时反映出来。 

场景分析 

 客户订单发货量频繁、量大，总部对每

个业务员负责的客户或订单发货、结款

情况不能直接追溯，对账难 

二、应收款回款滞后，由于在EXCEL中只能

查看到客户的应收金额，但是没办法每天及

时的提示哪些应收款到期需要收款了，所以

常存在催款不及时情况。 

客户应收账款多、周期长，对账数据无法

快速获取，后续与客户对账、催款滞后！ 

三、无法控制超期未收款的客户发货，不同

客户的结算方式都不同，如有的客户是按账

期先货后款，有的客户是先款后货，还有客

户是有固定账期的为月结，由于无法及时知

道客户的账期和收款情况，常有超期未付款

的客户还在为其发货。 

客户多次交易时，账、货、款多对多关系，

很难搞清客户每笔业务的发货、收款情况，

从而造成应收账款增加，应收风险加大！ 
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财   -加快回款速度-解决方案及价值 

“人财货客一体化”应对流程 

第一步 设规则 
设置信用 

T+设置信用 
额度和期限 

第二步 抓执行 
信用控制 

T+销售单 
信用控制 

业务
员 工作圈手机下单

信用控制 

信用审批 管理
者 

第三步 协同分析  
往来对账 

工作圈手机
欠款对账 

业务
员 

财务 

T+往来期间
对账 

工作圈发布
欠款情况 

收款预警 

应收账龄分析 

控制
层 

人财货客一体化，加快回款速度，降低企业赊销风险！ 

让往来对账工作更清晰、更轻松！ 
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财   -精细费用管控 

案例：工贸一体企业 

深圳冠特家居，是一家生产、销售定制家具的工贸型企业。 

异地生产厂 

市区总部 
直销门店 

异地经营多门店管理，生产基地、直销门店、加盟店分别在不同地点 

信息传递 

加盟店 

直销门店 

加盟店 

信息传递 
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财   -精细费用管控 

业务场景 

一、费用审批不规范，纸质费用单据因为不

知道找谁签字，业务审批、执行人员要分头

找，单据审批东奔西跑，不但工作量大，而

且业务处理不及时效率低。 

场景分析 

纸质单据没有规范的审批流程，无法及时

了解到审批进展到哪里了、各级审批意见

如何，审批结果也不能及时知会给具体经

办人员 

二、费用项目多， 由于手工统计慢，客户的

往来帐款不能及时反映出来。 

事前要请示的制度不能落地，事后核算不精

细，导致费用难管控。 
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财   -精细费用管控及价值 

“人财货客一体化”应对流程 

第一步 设规则 
规范流程 
费用申请 

第二步 抓执行 
费用审批 
审批协同 

第三步 协同分析 
费用核算 
毛利精准 

工作圈 
移动审批 

业务
员 

审批跟踪 

管理
者 

T+费用 
按业务分摊 财务 

管理
者 

盈利分析
更精准 

工作圈设置 
费用单据 

工作圈设置 
审批流程 

工作圈 
费用申请 

控制
层 

业务
员 

人财货客一体化，完善内控体系， 

让管控流程更科学，决策依据更精准！ 
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财   -实时成本利润 

案例：食品批发企业 

  长沙鑫族商贸公司，是一家以经营达利园、德芙等休闲为主的食品批发公司。 

大超市 

商场 

给全省各大卖场、超市、便利
店等2000多家客户供货 

业务员 

200多个业务员 

便利店 

30多个品牌的2000多种食品 
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财   -实时成本利润-痛点分析 

业务场景 

一、商品多，财务每到月末核算商品成本工

作量大，不能随时核算并提供业务成本数据。 

场景分析 

商品多，每次出库、入库价格都可能不同，

每天出入库单据多如牛毛，想随时知道成

本、利润太难了！ 

二、客户多，业务员多，老板月底才能通过

财务报表了解公司的经营情况，不能实时了

解公司哪些产品赚钱、哪些客户赚钱、哪些

业务员贡献大。 

不能在业务环节掌握成本、利润情况，没有

及时准确的数据，就无法有效分析决策分析 
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财   -实时成本利润 

“人财货客一体化”应对流程 

第一步 设规则 
设置实时成本 

T+设置 
实时成本 

第二步 抓执行 
自动核算成本 

业务单据成本 
自动实时核算 

财务 

第三步 协同分析 
及时了解毛利 

业务员 

管理者 

工作圈分享 
掌握商品毛利排行 

工作圈发布 
销售毛利光荣榜 

工作圈分享 
了解客户毛利排行 

工作圈手机端 
随时了解毛利 

采购 

销售 

T+销售毛利 
图形分析 

控制
层 

人财货客一体化， 实时计算成本，实时掌握毛利！ 

让管理者能快速做出经营决策！ 
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畅捷通用  “人财货客”一体化   赋能小微企业 

协助小微企业达成生意管理全面升级 
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T+Cloud 

T+Cloud:是一种继承了SaaS
（软件即服务）的特性。所有
客户共享一种通用技术，只要
通过网络就可以得到运行于最
新的版本之上的ERP服务的软
件。 
 

客户不用安装硬件服务器 
不用安装软件 
不用建立数据中心机房 
不用设置专职的IT维护队伍 

 开通即用，随需应用 

 安全可靠，平稳运行 

 持续更新，专业运维 

 总体拥有成本低 

 


